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为响应国家号召，维护咸麦平台的良好秩序，营造风清⽓朗的平台
环境，保障各位⽤户的合法权益，根据《中华⼈民共和国⽹络安全
法》、《互联⽹⽤户账号名称管理规定》等法律法规的规定及《⽤
户协议》的相关约定，现公布《咸麦平台账号管理规定》（以下简
称“本规定”），本规定为《⽤户协议》不可分割的⼀部分，对⽤户
及平台均有约束⼒。
⼀、账号注册
1.1您在使⽤咸麦平台（以下亦称“平台”或“本平台”）服务前应当注
册⼀个“咸麦（达⼈）”账号。账号的所有权归本平台所有，您完成
注册⼿续后，将获得该账号的使⽤权。
1.2您注册账号时应当根据法律法规的要求，提供您的真实⾝份信息
实名注册，⼀个⾃然⼈或法⼈、⾮法⼈组织可以注册⼀个账号，⼀
个账号可以关联⼀个电话号码或微信号、QQ号等，关联账号之间使
⽤的实名信息应当⼀致且为申请注册⼈本⼈信息。
1.3您的账号注册⾏为及账号名称应当符合法律法规，不得借⽤他⼈
⾝份信息或提供虚假、伪造的信息申请注册，对于违法或假冒注册
的⾏为，本平台有权不予注册您的账号或注销您已经注册的账号。
您的账号名称、简介及头像中不得出现以下违法或不良信息：
1.3.1违反宪法或法律法规规定的；
1.3.2危害国家安全，泄露国家秘密，颠覆国家政权，破坏国家统⼀
的；
1.3.3损害国家荣誉和利益的，损害公共利益的；
1.3.4煽动民族仇恨、民族歧视，破坏民族团结的；
1.3.5破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封建迷信的；
1.3.6散布谣⾔，扰乱社会秩序，破坏社会稳定的；
1.3.7散布淫秽、⾊情、赌博、暴⼒、凶杀、恐怖或者教唆犯罪的；
1.3.8侮辱或者诽谤他⼈，侵害他⼈合法权益的；
1.3.9含有法律、⾏政法规禁⽌的其他内容的。
1.4您的账号名称、简介及头像中不得出现以下内容：
1.4.1包含中国的国家名称、国旗、国徽、国歌、军旗、军徽、军歌、
勋章等内容的，以及中央国家机关、社会团体或其他权威机构的名
称、标志、所在地特定地点的名称或者标志性建筑物的名称的；



1.4.2包含现任或历任国家领导⼈、政府负责⼈姓名或特称、肖像
的；
1.4.3包含其他国家、地区、国际组织的名称或包含中国县级以上地
名的；
1.4.4包含他⼈的姓名、商标、商号、他⼈作品的名称的；
1.4.5包含其他账号名称违规信息内容的。
⼆、账号使⽤
2.1帐号的所有权归咸麦所有，您完成申请注册⼿续后，仅获得帐号
的使⽤权，且该使⽤权仅属于初始申请注册⼈。同时，初始申请注
册⼈不得赠与、借⽤、租⽤、转让或售卖帐号或者以其他⽅式许可
⾮初始申请注册⼈使⽤帐号。⾮初始申请注册⼈不得通过受赠、继
承、承租、受让或者其他任何⽅式使⽤帐号。
2.2您知悉并同意，为了保护您的账号安全，本平台有权不时对您的
账号登录⾏为进⾏系统监测，当您的账号存在异常登录⾏为时，平
台将可能限制您账号的部分或全部的功能，若经核实您的账号存在
违法违规注册或⾮本⼈使⽤的⾏为时，本平台有权视违规⾏为的程
度予以警告、封禁账号、注销账号等处罚。
2.3您有责任妥善保管注册帐号信息及帐户密码的安全，您需要对注
册帐号以及密码下的⾏为承担法律责任。您应在任何情况下不向他
⼈透露帐户及密码信息。当您怀疑他⼈使⽤您的帐号时，您应⽴即
通知平台。当您的账号存在异常状况时，平台出于保障您的帐号安
全的⽬的，可能会要求您进⾏相关辅助认证操作，包括但不限于辅
助登录、找回密码、冻结帐号、提交申诉、⾝份认证等。
2.4您使⽤账号的⾏为应当符合法律法规及主管部门的要求，并遵守
⽤户协议及平台管理规定，不得利⽤账号实施任何违法违规或侵犯
他⼈合法权益的⾏为。
三、账号注销
3.1您可以注销您的账号，您需要确保您的账号在注销前不存在任何
争议，否则本平台有权拒绝您的注销申请。您的账号在注销后将⽆
法以任何理由恢复，因此您应当充分考虑是否注销您已经注册的账
号。另外，您应当在注销前结算您账号中的权限和利益，未结算⽽
申请账号注销导致的利益损失将由您个⼈承担，当您注销账号时，
您已经购买的服务和虚拟货币等权限和利益将⽆法退还。
3.2您注册或创建帐号后如果12个⽉不登录该帐号，咸麦有权回收该



帐号，以免造成账号资源浪费，由此带来的任何损失将由您⾃⾏承
担。
四、违规处罚的程序及救济
4.1处罚程序与异议⽅式
平台将根据法律法规的要求对您的账号及与账号有关的⾏为进⾏核
查和处置，同时，平台将依法受理平台⽤户的投诉与举报，并根据
投诉举报的内容采取核查和处置措施。 经初步核实您存在违规⾏为
时，平台将⾸先屏蔽相关违规内容，若您认为相关内容不违规的，
可以根据公⽰的异议⽅式提出异议，超过异议期未提出异议的，平
台将删除相关违规内容；情形严重的，平台将直接删除相关违规内
容。 经核实您存在违规⾏为时，平台将依据⽤户协议、平台管理规
定等对您进⾏处罚。处罚的决定、内容、以及处罚的事实和理由将
通过站内信等⽅式通知您。 若您对处罚决定有异议，可以在收到处
罚决定后三⽇内通过“我的”-“问题反馈”进⾏异议反馈，也可以通过
发送邮件提出异议，邮箱地址：yixi@onexmap.com。平台在收到您
的异议申请后将在五个⼯作⽇内核实并反馈您。异议期间不停⽌处
罚措施的执⾏。
4.2投诉与举报⽅式
当您发现平台内⽤户或达⼈存在违规⾏为或侵犯您的合法权益时，
您可以通过以下⽅式对相关⼈员及内容进⾏投诉或举报：⽅式⼀：
您可以点击⽤户/主播头像，进⼊个⼈页⾯，点击右上⾓“举报”进⾏
举报；⽅式⼆：您还可以点击直播间、点击帖⼦，进⼊详情页-右上
⾓-举报，对他⼈的直播间、帖⼦等内容进⾏举报；⽅式三：您可以
通过“我的”-“问题反馈“-进⾏投诉或举报。 平台在收到您的投诉或
举报后，将在五个⼯作⽇内对您投诉或举报的内容进⾏核实，同
时，为了提⾼核实的效率，平台有权要求您提供相应的违规证据，
若您⽆法提供相应违规证据时，可能影响到最终的核实和处理结
果。


